Podminky dodatecné smluvni zaruky

s, Na vyrobky dovaZené spolecnosti Midea lItalia s.r.l. s jedinym spolecnikem se sidlem Viale Luigi Bodio 29/37, 20158 Milano (déle jen ,Midea“) na uzemi
Ceské republiky a oznacené znackou ,Midea” (déle jen ,vyrobky“) se vztahuje zakonnd zaruka za vady, kterou stanovi mistni zakonné predpisy na ochranu
obchodovani a spotfebitele a za kterou v pfipadé zboZi prodavaného v jeho prodejnach odpovida prodejce. Ve Ih(ité dvou let od zakoupeni vyrobku muze
épotFebitel vyuZit zakonnou zaruku, kterd se vztahuje na vady existujici v okamziku dodéni, a to vZdy za pfedpokladu, Ze je vadg oznémena prodejci ve lhiité od
ata zjiSténi vady, kterou stanovi mistni zakonné prepisy Na zékladé dohod s jednotlivymi prodejci poskytuje Midea na dzemi Ceské republiky sluzby technické
podpory pro v’robkg, na které se vztahuje zakonnd zaruka, prostfednictvim sité autorizovanych asistencnich center (déle jen ,AAC”).
* Kromé toho nabizi Midea za nasledujicich podminek dodatec¢nou smluvni zaruku v dohg trvani dva roky od data zakoupeni na vSechny vyrobky prodavané
spolecnosti Midea, a to i prostfednictvim jednotlivych distributor( a prodejct na Gzemi Ceské republiky, pokud jsou instalovany a provozovény ve stejném
staté a na stejném Uzemi (dale jen ,,ﬂzemi”ﬁ a jejich soucasti je potvrzeni o smluvni zaruce (dale jen ,,KZL”{

Podminky dodatec¢né smluvni zaruky

* Tento dokument obsahuje podminky zéruky uzndvané spole€nosti Midea ve vztahu k vyrobkdm, které se prodavaji a instaluji na daném tzemi a jejichZ

soucasti je KZL. Tyto smluvni zéruéni podminky respektuji préva spotfebitele podle mistnich zékon( o obchodovani a ochrané spotfebitele a v Zzddném pripadé

neomezuji, nevylucuji ani neovliviiuji pravo spotebitele na vyuZiti zdakonné zaruky za shodu, za kterou odpovida prodavajici.

*  Smluvni zéruka nabizend spolecnosti Midea (dale jen ,smluvni zaruka“) je (cinnd a pouZitelnd pouze ve vztahu ke kupujicim, ktefi nakupuji vyrobky v roli

spotfebitele tak, jak to urcuji a stanovi pfislusné pravni predpisy Ceské republiky (dale jen ,spotfebitelé”), a pouze v jejich prospéch. Smluvni zaruka proto

neni uéinnd v pripadé, ze kupujici vyrobkd nejsou spotiebiteli a/nebo pouZivaji vyrobky v rdmci své profesni a/nebo podnikatelske a/nebo obchodni ¢innosti.

Tito kupujici se také nemohou této zaruky dovolavat.

¢ Smluvni zaruka plati 24 mésicti od data zakoupeni vyrobku. Smluvni zdruka v kazdém pfipadé a bez ohledu na datum zakoupeni vyrobku pozbyva platnosti

a nelze ji vyuZit v pfipadg, Ze doslo k pfekroceni 72 mésicii od data vyroby vyrobku, které je uvedeno na samotném vyrobku v podobé sériovych ¢isel.

*  Smluvni zdruka bude povazovéna za ucinnou a platnou pouze v pfipadé, Ze jsou soucasné a zcela dodrienx)nésledujl’ci podminky:

AAC 1 Soucéstj vyrobku je origindIni potvrzeni KZL, dodané kupujicimu pfi dodani vyrobku. Potvrzeni KZL je tfeba predloZit pfi Zadosti o zasah a zaméstnanciim
fi opravé.

gje dispozici pfislusny dafiovy doklad, ktery potvrzulje: (1) datum zakoupeni vyrobku, (ii) ndzev spole¢nosti a spravné identifikatni Gdaje prodejce, (iii)
typ a model zakoupeného vyrobku a (iv) povahu spotfebitele. Dafiovy doklad o zakoupeni vyrobku je nutné pfedloZit pfi Zadosti o zésah a zaméstnancim AAC
pFi oprave.

B 3|Stjtky umisténé na vyrobku, které uddvaji model a vlastnosti zafizeni, i sériové Cislo vyrobku musi byt neporusené, nesmi byt upravované nebo
necitelné.

4 \/yrobek musi byt nainstalovany odbornym technikem se vSemi zdkonem poZadovanymi licencemi a opravnénimi, musi byt uveden do provozu a
pouzivén v souladu s veskerymi %révnimi normami platnymi na Uzemi instalace a musi byt dodrzovény pokyny uvedené v navodu k instalaci a poutziti, které
Jsou gFiIoigny k samotnému vyrobku. ) 3 . , o
. spolecnost Midea neodpovida za pfipadnou ztratu tohoto KZL a neni povinna vyddvat duplikaty.

Ucinnd smluvni zaruka spociva v bezplatné opravé nebo vyméné soucasti vyrobku, které vykazuji vyrobni vady nebo nedostatky.
Spolecnosti Midea muzZe provést vymenu vyrobku za novy nebo v pfipadé, ze produkt neni k dispozici, za jiny rovnocenny vyrobek.
Vyména vyrobku neméni nebo neprodluZuje smluvni zaruku, ktera vzdy bézi od data zakot(x(peni ptvodniho vyrobku.

Zarucni sluzby poskytuje spolecnost Midea prostrednictvim sité autorizovanych center AAC.

Platnost smluvni zaruky podléhd ovéfeni vad nebo nedostatkll soudasti tvoficich vyrobek, které provede autorizované AAC.

Po uplynuti zaruéni doby jsou v8echny naklady na nahradni dily a prace spojené s opravou vyrobku hrazeny zdkaznikem.

Vyjimky ze smluvni zaruky:
Nize uvadime seznam ptikladd, ktery vsak neni vyCerpavajici, kdy je kryti v rdmci smluvni zaruky netcinné a vylouceno:
a) Smluvni zaruka neni G¢inna a nevztahuje se na béZnou udrzbu a pravidelné kontroly, jako je ¢isténi filtr(, jejich vymeéna, Cisténi tepelnych vyménikd a

dalsi ¢innosti, jejichz G¢elem je Cisténi a nastaveni vyrobku nebo Upravy ¢i sefizeni elektric ych zéstréek nebo kabeld.

b) Smluvni zaruka neni (¢inna a nevztahuje se na pipady, kdy se zjisti, Ze pravidelna idrzba podle pfedpisti a pokynil uvedenych v ndvodu k poutZiti a
uZivatelské pfirucce nebyla provadéna nebo byla provadéna nepravidelné.

c) Smluvni zaruka neni G¢innd a nevztahuje se na ptipady, kdy byl vyrobek pouzivan k jinym nez domacim tcellm, ale byl pouZivan v ramci obchodni
a/nebo podnikatelské a/nebo profesni cinnosti.

d) Smluvni zaruka neni ucinna a nevztahuje se na pripady, kdy doslo ke ztraté ¢asti, pfislusenstvi nebo soucasti vyrobku.

e) Smluvni zruka neni G¢inna a nevztahuje se na pfimé nebo nepfimé poskozeni a nasledné Skody vyplyvajici z pfipojeni vyrobku k napéti odlisnému od

napéti uvedeného v ndvodu k pouZiti a uZivatelské pfirucce vyrobku a vidy pfi pfekroceni hodnot uvedenych na Stitku vyrobku, na skody vyplyvajici z
ndhlych zmén napéti v siti, ke které je vyrobek pfipojen, jakoZ i na $kody zplsobené prosakovanim kapalin, pozérem, indukcnim/elektrostatickym
vybojem nebo vyboji zplsobenymi blesky, prepétim a dalsimi externimi jevy.

f) Smluvni zéruka neni ucinna a nevztahuje se na pfimé nebo nepfimé poskozeni zplsobené nespravnym nebo nedbalym pouZitim vyrobku nebo v
ptipadé instalace ¢i skladovani vyrobku v podminkach prostredi, které neodpovidaji poZzadavkdm pro spravné fungovani stanovenym v navodu k
pouZiti, ktery je soucasti vyrobku.

g) Smluvni zaruka neni u¢inna a nevztahuje se na vady, které vyplyvaji z chybné instalace vyrobku, a na vSechny pripady, kdy vyrobek neni nainstalovan
odborny technikem s licencemi a osvédéenimi pozadovanymi mistnimi zakonnymi pfedpisy.

h) Sr,nluglﬁi zaruka neni U¢inna a nevztahuje se na pripady, kdy se vyrobek nepouziva v souladu s pokyny uvedenymi v ndvodu k pouZziti, ktery je soucasti
vyrobku.

i Smluvni zéruka neni Ucinnd a nevztahuje se na Skody vyplyvajici z Unikd a rozliti vody nebo jinych tekutin v dlisledku zavad ¢ésti vyrobku. A

j Smluvni zdruka neni GCinnd a nevztahuje se na pfimé nebo nepfimé Skody zplsobené nedbalosti, atmosférickymi jevy, padem materidld,

nahromadénim ledu v jednotce vyrobku, nahromadénim necistot nebo zbytkd ve spojovacich nebo pfipojovacich potrubich vyrobku, kontaktem
vyrobku s kapalinami nebo vlhkosti.

k) Smluvni zdruka neni GCinnd a nevztahuje se na pfimé nebo nepfimé Skody zplisobené zdsahy neopravnénymi osobami a pouZitim souéasti,
nahradnich dild nebo spotfebnich materiald, které spole¢nost Midea neschvdlila jako vhodné.
1) 3mcllqu'” zaruka neni UCinna a nevztahuje se skody vyplyvajici z prepravy a presunu vyrobku, a to i v pfipadé jejich potvrzeni pfepravcem v okamziku
odani.
m) Smluvni zdruka neni U¢inna a nevztahuje na viechny Césti podléhe(?'ici opotfebeni disledkem pouZivéni, jako jsou baterie, filtry, loZiska, tlaCitka,
dvitka a pfepazky, packy, kontrolky, drzaky, podobné plastové dily, doplfiky a soucasti, které nevykazuji vyrobni po3kozeni a vady zjisténé do 7 dnu

od data zakoupeni nebo dodéni vyrobku.

n) Smluvni zéruka neni UCinnd a nevztahuje se na poskozeni potravin, odévii a podobnych pfedmétd viozenych do vyrobku v disledku jeho poruchy
nebo poskozeni ani na s tim spojena odskodnéni.

o) Smluvni zdruka neni U¢innd a_nevztahuje se na_naklady na nastroje nebo sluzby nutné pro pfistup k vyrobku nebo na pfepravu &asti nebo dild
vyrobku na misto instalace v pfipadé, Ze neni zajistén snadny pristup k vyrobku.

p) Smluvni zéruka neni G¢innd a nevztaﬁuje se na vady zplsobené zastaralou technologii nebo jinymi hardwarovymi/softwarovymi sou¢dstmi dodanymi

jinymi externimi stranami, nez je spolecnost Midea.

¢ Ustanoveni uvedend v tomto dokumentu mdze ménit pouze spole¢nosti Midea. Bez vyslovného souhlasu spole¢nosti Midea nelze provadét zadné zmény
nebo Upravy tohoto dokumentu.
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Potvrzeni o smluvni zaruce

Spole¢nost Midea vam dékuje, Ze jste si zakoupili jeji vyrobek.
Doporucujeme, abyste tento dokument uchovali spolecné s dokladem o zakoupeni.

Zaruka ma platnost 24 mésicl od data uvedeného na dokladu o zakoupeni.

Nas zakaznicky servis je vam k dispozici pro oznameni ohledné vyrobku a Zadosti o informace.

Pokud pozadujete pomoc v pfipadé poskozeni, kontaktujte Cislo zakaznického servisu:

+420 538 830 274

Servis je v provozu od pondéli do patku od 9:00 do 17:00 s vyjimkou statnich svatkd. Sluzba je zpoplatnéna béznym tarifem
dle pouZitého tarifniho planu. Naklady na hovor se mohou lisit podle telefonniho operatora ¢i pouzitého tarifu.

Tento dokument uchovejte spolecné s dokumentem dokladajicim datum zakoupeni vyrobku
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